Dane osobowe

Ochrona danych osobowych

Ochrona danych osobowych

Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich przywigzuje szczegéing wage do
ochrony prywatnosci pacjentéw oraz bezpieczenstwa danych osobowych.

Dane osobowe przetwarzamy wytacznie w zakresie niezbednym do udzielania $wiadczen zdrowotnych, prowadzenia
dokumentacji medycznej, kontaktu z pacjentem, zapewnienia bezpieczenstwa oraz wykonywania obowigzkéw wynikajacych

z przepis6w prawa. Ponizej wyjasniamy w prosty sposéb, dlaczego przetwarzamy dane, komu mozemy je przekazywac, jak
dtugo je przechowujemy i jakie prawa przystugujg osobom, ktérych dane dotycza.

Najwazniejsze informacje

Administrator

danych Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich

Kontakt z

. Biuro Dyrektora: tel. 32 735 76 00, e-mail:clo@clo.com.pl
Administratorem

Inspektor . -
, €-mail: iodo@clo.com.pl
Ochrony Danych Marcin Tynda, e-mail: iodo@clo.com.pl

Glowne cele Leczenie, diagnostyka, prowadzenie dokumentacji medycznej, rozliczanie swiadczen, kontakt z
przetwarzania pacjentem i zapewnienie bezpieczenstwa.

Dostep do danych, sprostowanie danych, ograniczenie przetwarzania, sprzeciw w przypadkach

Glowne prawa okreslonych prawem oraz skarga do Prezesa UODO.

Administrator danych
Administratorem Panstwa danych osobowych jest:
Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich

ul. Jana Pawta Il 2 )
41-100 Siemianowice Slaskie

Biuro Dyrektora

telefon: 32 735 76 00
e-mail: clo@clo.com.pl

Administrator decyduje o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych oraz odpowiada za ich przetwarzanie
zgodnie z prawem, w sposob rzetelny, przejrzysty i bezpieczny.

Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z kiérym mozna kontaktowac¢ sie we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw wynikajacych z RODO.

Inspektor Ochrony Danych: Marcin Tynda

e-mail: iodo@clo.com.pl
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Dlaczego przetwarzamy Panstwa dane?

Panhstwa dane osobowe przetwarzamy w jasno okreslonych i uzasadnionych celach.

Cele przetwarzania danych

Cel

Udzielanie $wiadczen
zdrowotnych

Prowadzenie
dokumentacji medycznej

Rozliczanie $wiadczen

Kontakt z pacjentem

Realizacja obowigzkéw
prawnych

Zapewnienie
bezpieczenstwa

Ustalenie, dochodzenie
lub obrona roszczen

Co oznacza to w praktyce?

Diagnozujemy, leczymy, rehabilitujemy oraz zapewniamy ciagto$¢ opieki medyczne;j.

Tworzymy, przechowujemy i udostepniamy dokumentacje medyczng zgodnie z
przepisami prawa.

Rozliczamy wykonane $wiadczenia z Narodowym Funduszem Zdrowia oraz innymi
uprawnionymi ptatnikami.

Kontaktujemy sie w sprawach zwigzanych z leczeniem, badaniami, wizytami lub
organizacjg udzielanych $wiadczen.

Wykonujemy obowigzki dotyczace m.in. sprawozdawczosci, archiwizacji, rachunkowosci
i udostepniania danych uprawnionym podmiotom.

Chronimy pacjentéw, pracownikéw, osoby odwiedzajgce oraz mienie, w tym przy uzyciu
monitoringu wizyjnego.

Przechowujemy i wykorzystujemy niezbedne informacje, gdy jest to potrzebne do
ochrony praw Administratora albo osoby, ktérej dane dotycza.

Na jakiej podstawie przetwarzamy dane?

RODO wymaga, aby kazdy cel przetwarzania danych miat odpowiednig podstawe prawng. Ponizej wyjasniamy znaczenie
najwazniejszych podstaw wykorzystywanych przez Centrum.

Podstawy prawne wyjasnione prostym jezykiem

Podstawa prawna Co oznacza dla Panstwa?
Art. 6 ust. 1 lit. c Przepisy zobowiazujg Centrum m.in. do prowadzenia dokumentacji medycznej, rozliczania
RODO — Swiadczen, prowadzenia wymaganej sprawozdawczosci i przechowywania dokumentoéw przez

obowiazek prawny okreslony czas.



Podstawy prawne wyjasnione prostym jezykiem

Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. e
RODO — zadanie
realizowane w
interesie
publicznym

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO — prawnie
uzasadniony
interes

Art. 9 ust. 2lit. h
RODO — leczenie i
opieka zdrowotna

Art. 9 ust. 21it. i
RODO — zdrowie
publiczne

Art.6 ust. 1 lit. b
RODO — umowa

Art.6ust. 1lit. ai
art. 9 ust. 2lit. a
RODO — zgoda

Co oznacza dla Panstwa?

Centrum jako publiczny podmiot leczniczy wykonuje zadania stuzgce ochronie zdrowia i
zapewnieniu dostepu do $wiadczenh zdrowotnych.

W okreslonych sytuacjach dane sg niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia,
zapobiegania naduzyciom albo ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Podstawa ta jest
stosowana wytgcznie wtedy, gdy interes Administratora nie narusza nadrzednych praw i
wolnosci osoby, ktérej dane dotycza.

Dane dotyczace zdrowia moga by¢ przetwarzane, poniewaz sg niezbedne do profilaktyki,
diagnozy, leczenia, rehabilitacji, prowadzenia dokumentacji medycznej oraz zarzadzania
ustugami opieki zdrowotne;.

W sytuacjach okreslonych prawem dane moga by¢ przetwarzane w celu ochrony zdrowia
publicznego, np. w zwigzku z obowigzkami epidemiologicznymi lub zapobieganiem powaznym
zagrozeniom dla zdrowia.

Dotyczy sytuacji, w ktérych swiadczenie jest udzielane na podstawie umowy, np. w ramach
ustug komercyjnych swiadczonych poza systemem finansowania publicznego.

Podstawa stosowana wyjatkowo, gdy przepisy nie naktadajg obowigzku przetwarzania, np.
przy wykonaniu dodatkowej dokumentaciji fotograficznej. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem wczesniejszego przetwarzania.

Przetwarzanie danych odbywa sie réwniez na podstawie przepiséw krajowych, w szczegélnosci:

o ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoSci leczniczej,

» ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

« ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia,

» ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

o przepis6w wykonawczych regulujgcych prowadzenie i udostepnianie dokumentaciji medycznej,

« innych przepis6w majacych zastosowanie do dziatalnosci podmiotéw leczniczych.

Wazne: w przypadku udzielania $wiadczen zdrowotnych podstawg przetwarzania danych dotyczacych zdrowia co do
zasady nie jest zgoda pacjenta, lecz przepisy prawa oraz konieczno$¢ zapewnienia wtasciwej opieki zdrowotne;.

Komu mozemy przekazywac¢ dane?

Dane udostepniamy wytacznie wtedy, gdy pozwalajg na to przepisy prawa, jest to konieczne do realizacji $wiadczenia lub
wynika z zawartej umowy zapewniajgcej odpowiednig ochrone danych.



Kategorie odbiorcow danych

Kategoria

odbiorcow Przyktady i cel przekazania

Inne podmioty

wykonujace Gdy jest to potrzebne do diagnostyki, konsultacji, leczenia, rehabilitacji lub zapewnienia
dziatalnosé ciggtoéci opieki.

leczniczg

Laboratoria i

podmioty W celu wykonania badar i przekazania wynikéw.

diagnostyczne

Narodowy

Fundusz Zdrowia i W celu potwierdzenia uprawnien oraz rozliczenia udzielonych swiadczen.

inni ptatnicy

Organy i instytucje W szczegdblnosci sady, prokuratura, Policja, organy administracji i inne podmioty uprawnione do
publiczne otrzymania danych na podstawie przepiséw prawa.

Dostawcy ustug

wspierajacych W szczegélnosci dostawcy i serwisanci systemoéw informatycznych, podmioty Swiadczace

ustugi archiwizacyjne, pocztowe, kurierskie, prawne lub techniczne — wytacznie w zakresie

dziatalno$¢ . . ; .

Centrum niezbednym do wykonania powierzonych zadan.

Osoby " : : ,
upowaznione W zakresie i na zasadach okreSlonych przez pacjenta oraz przepisy dotyczace praw pacjenta.

przez pacjenta

Jak dtugo przechowujemy dane?

Okres przechowywania danych zalezy od rodzaju dokumentaciji, celu przetwarzania i przepiséw prawa. Terminy dotyczace
dokumentacji medycznej liczy sie zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

Okresy przechowywania danych i dokumentagc;ji

Rodzaj dany-(fh lub Okres . Jak liczony jest termin?
dokumentacji przechowywania
Dokumentacja medyczna — 20 lat Od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano

zasada ogolna ostatniego wpisu.



Okresy przechowywania danych i dokumentac;ji

Rodzaj danych lub
dokumentacji

Dokumentacja medyczna w
przypadku zgonu pacjenta na
skutek uszkodzenia ciata lub
zatrucia

Dokumentacja zawierajgca dane

niezbedne do monitorowania
loséw krwi i jej sktadnikow

Dokumentacja medyczna

dotyczaca dzieci do ukonczenia

2. roku zycia

Zdjecia rentgenowskie
przechowywane poza
dokumentacjg medyczng
pacjenta

Skierowania na badania lub
zlecenia lekarza — gdy
Swiadczenie zostato udzielone

Skierowania na badania lub
zlecenia lekarza — gdy
Swiadczenie nie zostato
udzielone z powodu
niezgtoszenia sie pacjenta

Nagrania z monitoringu wizyjnego

Dokumentacja ksiegowa,
podatkowa i rozliczeniowa

Dane przetwarzane w zwigzku z

roszczeniami

Okres
przechowywania

30 lat

30 lat

22 lata

10 lat

5 lat

2 lata

14 dni

Przez okres wymagany
wihasciwymi przepisami

Do uptywu okresu
przedawnienia
roszczen lub
prawomocnego
zakonczenia
postepowania

Jak liczony jest termin?

Od konca roku kalendarzowego, w ktérym nastgpit
zgon.

Od korica roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu.

Od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu.

Od konca roku kalendarzowego, w ktorym
wykonano zdjecie.

Od konca roku kalendarzowego, w ktérym udzielono
Swiadczenia bedacego przedmiotem skierowania
lub zlecenia.

Od korica roku kalendarzowego, w ktérym
wystawiono skierowanie, chyba ze pacjent odebrat
skierowanie.

Po tym okresie nagrania sg usuwane lub
nadpisywane, chyba ze zostaly zabezpieczone jako
dowdd w postepowaniu albo ich dtuzsze
przechowywanie jest wymagane przepisami prawa.

Termin zalezy od rodzaju dokumentu i obowigzku
prawnego.

Zgodnie z przepisami dotyczgcymi danego rodzaju
roszczenia.



Okresy przechowywania danych i dokumentac;ji

Rodzaj danych lub Okres

. . oo
dokumentacji przechowywania Jak liczony jest termin?

Przez okres niezbedny Nie dtuzej niz jest to potrzebne lub wymagane

Pozostate dane o ; .
do realizacji celu przepisami prawa.

Po uptywie wtasciwego okresu dokumentacja jest niszczona lub dane sa usuwane w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje
osoby, chyba ze przepisy nakazujg dalsze przechowywanie.

Czy podanie danych jest obowigazkowe?
Podanie danych niezbednych do udzielenia $wiadczenia zdrowotnego, identyfikacji pacjenta, prowadzenia dokumentaciji
medycznej i rozliczenia $wiadczenia jest co do zasady wymogiem ustawowym. Brak podania danych moze uniemozliwi¢

prawidiowe udzielenie swiadczenia, prowadzenie dokumentacji albo wykonanie innych obowigzkéw wynikajacych z prawa.

Jezeli w konkretnej sytuacji podanie danych jest dobrowolne, osoba, ktérej dane dotyczg, zostanie o tym poinformowana
przed ich zebraniem.

Czy przekazujemy dane poza Europejski Obszar Gospodarczy?

Co do zasady dane osobowe nie sg przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani
organizacjom miedzynarodowym.

Jezeli w zwigzku z korzystaniem z okreslonych ustug lub rozwigzan technicznych takie przekazanie okaze sie konieczne,

nastagpi ono wytgcznie na zasadach przewidzianych w rozdziale V RODO, z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczen, a
informacja o takim przekazaniu zostanie przekazana osobie, ktérej dane dotycza, jezeli wymagaja tego przepisy.

Czy stosujemy zautomatyzowane podejmowanie decyzji lub profilowanie?
Dane osobowe nie sg wykorzystywane do podejmowania wobec Panstwa decyzji opartych wytgcznie na

zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby skutki prawne lub w podobny sposob istotnie wptywaty na Panstwa
sytuacje. Dane nie sg réwniez profilowane w rozumieniu art. 22 RODO.

Monitoring wizyjny

Na terenie Centrum funkcjonuje monitoring wizyjny. Kamery stosowane sa w celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjentow,
pracownikow i oséb odwiedzajgcych, ochrony mienia oraz ograniczania zagrozen dla zdrowia i zycia.

Obszary objete monitoringiem sg odpowiednio oznaczone. Nagrania przechowujemy przez 14 dni, a nastgpnie usuwamy
lub nadpisujemy. Nagranie moze by¢ przechowywane dtuzej, jezeli zostato zabezpieczone jako dowdd w postepowaniu albo
obowigzek dtuzszego przechowywania wynika z przepiséw prawa.

Dostep do nagran majg wytacznie osoby upowaznione oraz podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa.
Jakie prawa Panstwu przystuguja?

Zakres poszczegoinych praw zalezy od celu oraz podstawy prawnej przetwarzania. Niektdre prawa moga by¢ ograniczone
przez przepisy regulujace prowadzenie dokumentacji medycznej i dziatalno$¢ podmiotéw leczniczych.

Prawa os6b, ktérych dane dotyczg

Prawo Co oznacza?



Prawa 0s6b, ktérych dane dotyczg

Prawo

Dostep do
danych

Sprostowanie
danych

Ograniczenie
przetwarzania

Sprzeciw

Usuniecie
danych

Przenoszenie
danych

Cofniecie
zgody

Co oznacza?

Moga Parnstwo uzyskac informacjg, czy przetwarzamy Panstwa dane, pozna¢ zasady ich
przetwarzania i otrzymaé kopie danych.

Moga Panstwo zazada¢ poprawienia danych nieprawidtowych lub uzupetnienia danych
niekompletnych.

W przypadkach okreslonych w RODO moga Panstwo zazgda¢ czasowego ograniczenia sposobu
wykorzystywania danych.

Moga Panstwo wnies¢ sprzeciw, gdy dane sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e lub f
RODO. Administrator oceni wtedy, czy istniejg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy dalszego
przetwarzania.

Prawo przystuguje w przypadkach okreslonych w RODO. Nie mozna skutecznie zgdaé usuniecia
danych, ktére Centrum ma obowiazek przechowywacé, np. wymaganej prawem dokumentacji
medycznej.

Prawo przystuguje wytacznie wtedy, gdy dane sa przetwarzane automatycznie na podstawie zgody
lub umowy i spetnione sg pozostate warunki okreslone w RODO.

Jezeli wyjatkowo podstawg przetwarzania jest zgoda, mozna jg wycofa¢ w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
wycofaniem.

W celu skorzystania z praw moga Panstwo skontaktowacé sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych. Przed
realizacjg wniosku mozemy poprosi¢ o informacje niezbedne do potwierdzenia tozsamosci osoby skladajgcej wniosek.

Prawo wniesienia skargi

Jezeli uznajg Panstwo, ze dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z przepisami, moga Panstwo wnies¢ skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Skorzystanie z prawa do skargi nie ogranicza mozliwosci wczesniejszego kontaktu z Administratorem lub Inspektorem
Ochrony Danych w celu wyjasnienia sprawy.
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